
 

 

 
 

INFORMACIÓN GENERAL 
 

REGLAMENTO PARA LA COMPRA DE BOLETOS EN LAS 
TAQUILLAS FISICAS 

*Recuerda que puedes comprar tus boletos en boletia.com y pagar 
en OXXO, sin hacer filas. 
Antes de adquirir sus boletos tome en consideración los siguientes 
puntos: 
 

1. El Festival Internacional Cervantino (FIC) se reserva el derecho de hacer 
cambios en la programación. 

2. Se pueden adquirir hasta cuatro boletos por persona, tanto en la 
taquilla como en línea. 

3. Revise y confirme la solicitud de sus boletos, una vez emitidos no se 
aceptarán devoluciones, cambios ni reembolsos.  

4. No se permitirá el acceso a los recintos a niños menores de ocho años, 
salvo a las presentaciones en la Explanada de la Alhóndiga de 
Granaditas y en aquellas marcadas como infantiles en el cuadro de 
programación. 

5. En ningún evento de la Alhóndiga de Granaditas se admitirán niños 
menores de tres años. 

6. En la compra de boletos se acepta efectivo y/o tarjeta de crédito o 
débito Visa o Mastercard. 

7. Los boletos pueden ser adquiridos de forma física en las taquillas 
ubicadas en el Museo casa Conde Rul y Auditorio del Estado de 
Guanajuato.  De forma digital, por medio de la página web del sistema 
BOLETIA, ww.boletia.com   

8. En las taquillas físicas se acepta pago en efectivo, tarjeta de crédito y 
débito, Visa o Mastercard. 

9. En caso de que el espectáculo sea reprogramado o cancelado y 
adquiriste tu boleto en las taquillas físicas, deberás solicitar tu 
reembolso directamente en el sitio. 

10. En el caso de que el espectáculo sea reprogramado o cancelado y 
adquiriste tu boleto en línea, deberás solicitar tu reembolso a través del 
siguiente correo: reembolsos-asistentes@boletia.com, enviado desde 
el mismo correo que registraste en la compra. Dicho reembolso será 
únicamente por el costo del boleto, exceptuando los cargos de la 
comisión. 
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DESCUENTOS EN TAQUILLA DE GUANAJUATO 
En eventos que se presentan de lunes a jueves 50% de descuento. 
En eventos que se presentan de viernes a domingo 30% de descuento. 
Se podrán adquirir 2 boletos por persona con descuento. 
 
Vigencia de descuentos, 30 de septiembre. 
Aplicables al público que se encuentra dentro de los siguientes grupos 
de población:  
• Personas adultas mayores con credencial del INAPAM. 
• Maestros con credencial vigente. 
• Estudiantes con credencial vigente. 
• Residentes de la ciudad, presentando INE. 
Restricciones: 
No aplica para compra en línea por medio del sistema BOLETIA  
No aplica ningún tipo de descuento para los foros de la Explanada de la 
Alhóndiga de Granaditas, Mina el nopal, Catacumbas y los marcados 
como infantiles o familiares. 
 
PRECIOS DE BOLETOS  
Vigencia de descuentos, 30 de septiembre 
 
Teatro 
Juárez 
 

LUNETA PALCOS 1 Y 2 PALCOS 
3EROS 

GALERIA 

Precio normal $890.00 $655.00 $410.00 $130.00 
 

Descuento 
50% 

$445.00 $330.00 $205.00 $65.00 
 

Descuento 
30% 

$620.00 $460.00 $290.00 $90.00 

 
Auditorio del 
Estado 

PREFERENTE LUNETA PLANTA ALTA 

Precio normal $630.00 $360.00 $260.00 
 

Descuento 50% $315.00 $180.00 $130.00 
 

Descuento 30% $440.00 $250.00 $180.00 
Eventos niños, entrada general $90.00 

 



 

 

 
Teatro Cervantes 
 

PLANTA BAJA PLANTA ALTA 

Precio normal $370.00 $275.00 
 

Descuento 50% $185.00 $140.00 
 

Descuento 30% $260.00 $190.00 
 

Eventos niños, entrada general $90.00 

 
Teatro Principal PLANTA BAJA PLANTA ALTA 
Precio normal $440.00  $370.00 

 
Descuento 50% $220.00 $185.00 

 
Descuento 30% $310.00  260.00 

 
Templo del Señor 
Santiago Apóstol en Marfil 
 

 
GENERAL 

Precio normal $570.00 
Descuento 50% $285.00 
Descuento 30% $400.00 
Eventos niños, entrada general $90.00 

 
Plaza de San Roque, Ex 
Hacienda San Gabriel de 
Barrera, Templo de San 
Felipe Neri, Pinacoteca 

 
 

GENERAL 

Precio normal $320.00 
Descuento 50% $160.00 
Descuento 30% $220.00 
Eventos niños, entrada general $90.00 

 
Trasnoche, Ex Hacienda 
San Gabriel de Barrera en 
Jardín de la Rosas 

 
 

GENERAL 
Precio normal $350.00 
Descuento 50% $175.00 
Descuento 30% $245.00 
  

 
 
 



 

 

 
Mina el Nopal 

 
 

GENERAL 
Precio normal $130.00 
No aplica ningún tipo de 
descuento 

 
 
Catacumbas 

 
 

GENERAL 
Precio normal $130.00 
No aplica ningún tipo de 
descuento 

 
 
Eventos de niños  

 
 

GENERAL 
Precio normal $90.00 
No aplica ningún tipo de 
descuento 

 
Explanada de la Alhóndiga 
de Granaditas 

 
 

GENERAL 
14 al 28 de oct. $115.00 
Inauguración $240.00 
Clausura $240.00 

 
 
NO APLICAN DESCUENTOS 
El Festival Internacional Cervantino (FIC) se reserva el derecho de quitar 
la sillería de acuerdo con las características del evento. 
 
 
DESCUENTOS EN LÍNEA POR BOLETIA 

• 30 % del 13 al 21 de julio del 2023 
• 20% del 14 al 21 de agosto del 2023 
• 15% del 28 de sept al 6 de octubre del 2023 

 
 
 
 
 
 



 

 

 
DIRECTORIO DE TAQUILLAS 
En Guanajuato: 
Taquilla Museo Casa Conde Rul 

Av. Benito Juárez #8, zona centro, C.P. 36000 Guanajuato, Gto. 
473 2582522 
Lunes a sábado 10:00 a 20:00 horas 
Domingo de 10:00 a 18:00 horas 
 
Taquilla Auditorio del Estado 

Pueblito de Rocha s/n, col. Marfil, C.P. 36040, Guanajuato, Gto. 
Teléfono 473 690 8980 
Lunes a domingo de 10:00 a 18:00 horas 
Cerrado los miércoles 
 
VENTA DE BOLETOS EN FOROS, EL DÍA DEL EVENTO 

En caso de que previo a los eventos programados, exista aún 
disponibilidad de boletaje, se ubicará fuera de cada recinto, 30 minutos 
antes de la función, un punto de venta digital de Boletia.  
Venta de boletos el día y horario de función. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

REGLAMENTO PARA EL FUNCIONAMIENTO DE RECINTOS 
Y FOROS DEL FIC 
 

1. Se permitirá el acceso del público, treinta minutos antes de cada 
función. 

2. El Festival Internacional Cervantino dará prioridad para el acceso a 
personas con discapacidad, adultos mayores y embarazadas. 

3. Recuerda llevar tu boleto, pues no habrá forma de reimprimirlo en el 
foro. Deberás llevarlo ya sea de forma física o digital. 

4. Sin boleto, no se podrá acceder a la función. 
5. El desalojo de las salas deberá ser de forma ordenada, por filas y 

atendiendo las indicaciones del personal de cada recinto. 
6. Una vez dentro de la sala, se deberá apagar el celular o activar el modo 

silencioso. 
7. No se permitirá el acceso con cámaras fotográficas y/o de video.  
8. Queda estrictamente prohibido la toma de video, fotografía o audio del 

espectáculo, con cualquier tipo de dispositivo. 
9. Queda estrictamente prohibido ingresar con alimentos, bebidas y 

mascotas. 
10. Una vez comenzado el espectáculo, en ninguna circunstancia se 

permitirá el acceso a la sala salvo en los intermedios. 

 
 


